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Dành cho người dùng



Kích hoạt truy cập
Ngay lập tức sau khi người dùng được thêm lên trên hệ thống, hệ 
thống sẽ gửi thư thông báo kèm đường link để người dùng kích 
hoạt, tạo mật khẩu cá nhân
Email hệ thống từ Turnitin: noreply@turnitin.com
Người dùng kiểm tra hòm thư hoặc hòm thư rác để tìm thư kích 
hoạt từ hệ thống
Trong trường hợp người dùng không nhận được thư từ hệ thống, 
vui lòng kiểm tra hòm thư rác.
Có một số trường hợp khi người dùng sử dụng thư của đơn vị (với 
domain của đơn vị) và không nhận được thư kích hoạt, vui lòng liên 
hệ với quản trị của hệ thống thống thư của đơn vị để thêm hòm thư 
từ hệ thống của Turnitin (noreply@turnitin.com) vào whitelist để 
nhận thư

1. Chọn để tiến hành kích hoạt tài khoản
2. Đường dẫn duy nhất dành cho đơn vị để sử dụng 

iThenticate
3. Link kích hoạt sẽ hết hạn sau 7 ngày, sau thời 

gian này người dùng cần liên hệ lại với admin 
của đơn vị để gửi lại thư kích hoạt

4. Tên (First name) của người dùng trên hệ thống
5. Tên của đơn vị



Kích hoạt truy cập

1. Nhập username (tên đăng nhập)
Có thể để username là email đăng ký. Người dùng cần 
nhớ thông tin này để truy cập trong những lần tiếp theo.

2. Nhập mật khẩu truy cập iThenticate
Mật khẩu phải có tối thiểu 8 ký tự trong đó có ít nhất 1 
chữ viết hoa, 1 chữ viết thường, 1 số, 1 ký tự đặc biệt

3. Nhập lại mật khẩu
4. Đọc và tích chọn để xác nhận đồng ý với các điều 

khoản sử dụng iThenticate
5. Tạo tài khoản



Thông tin truy cập
Với iThenticate 2.0 mỗi tổ chức sẽ được cấp 1 địa chỉ truy cập riêng
Cấu trúc địa chỉ truy cập iThenticate như sau

https://macodetochuc.turnitin.com/originality

Trong đó macodetochuc là mã code của tổ chức được iThenticate cấu hình. Thông tin này sẽ được 
gửi đến trong mail kích hoạt tài khoản của mỗi người dùng.
Khuyến nghị người dùng nên lưu (bookmark) địa chỉ này sau khi kích hoạt thành công để có thể truy 
cập những lần tiếp theo



Lấy lại mật khẩu truy cập

1. Truy cập chính xác vào địa chỉ iThenticate của đơn vị (mỗi đơn vị sẽ có 1 url truy cập riêng)
2. Chọn mục quên mật khẩu “Forgot password?”
3. Điền địa chỉ email đăng ký sử dụng iThenticate
4. Ngay lập tức hệ thống sẽ gửi thư lấy lại mật khẩu vào email
5. Người dùng kiểm tra email và bấm chọn “Change password” để tạo mật khẩu mới
6. Trong trường hợp không bấm chọn được “Change password” người dùng có thể copy và dán link lấy mật khẩu vào 

trình duyệt



Giao diện chính 1. Chuyển đổi giao diện trang chủ và các 
sản phẩm (nếu có sử dụng nhiều sản 
phẩm của Turnitin)

2. Các tinh năng của người dùng
▪ My Files: Quản lý các thư mục và các tài 

liệu đã tải lên 
▪ Shared with Me: Quản lý các thư mục đã 

được chia sẻ với tài khoản của người dùng
▪ Trash: Thùng rác lưu trữ các thư mục, tệp 

đã bị xoá
▪ Setting: Các cài đặt để kiểm tra trùng lặp 

trên iThenticate

3. Thông tin người dùng (thay đổi thông tin 
cá nhân như họ, tên, mật khẩu, 
email,…)

4. Giao diện chính quản lý tài liệu
5. Hỗ trợ, hướng dẫn sử dụng (Tiếng Anh)



Quản lý tài liệu (My Files) 1. Tạo thư mục giúp sắp xếp và quản lý tài 
liệu dễ dàng (Có thể tạo các thư mục 
con nằm trong thư mục chính)

2. Tải tài liệu lên để kiểm tra trùng lặp 
“Repository comparison” đối sánh tài 
liệu tải lên với các kho dữ liệu được 
chọn của iThenticate

3. Lựa chọn tải tài liệu lên khác 
“Doc-to-doc comparison” – Cho phép 
đối sánh 1 tài liệu gốc với tối đa 5 tài 
liệu khác được tải lên

4. Các tính năng quản lý thư mục: Edit 
(sửa tên, cài đặt lưu trữ và chỉ mục trên 
kho tổ chức), Move (di chuyển thư 
mục), Delete (Xoá thư mục), Share 
(chia sẻ thư mục cho 1 người hoặc 1 
nhóm trong tổ chức – tính năng này chỉ 
xuất hiện khi người dùng được cấp 
quyền)

5. Tìm kiếm tài liệu thông qua tên tài liệu 
hoặc tác giả (họ hoặc tên)



Thư mục Tạo hoặc sửa thông tin thư mục
1. Tên thư mục
2. Lựa chọn các tệp tải lên trong thư mục này có được 

lưu trữ và chỉ mục không?

Người dùng chỉ có thể lựa chọn lưu và chỉ mục tài liệu 
khi người quản trị bật tính năng này. Người quản trị có 
thể đặt mặc định việc tự động chỉ mục hoặc không chỉ 
mục với mọi tài liệu của tổ chức. Vui lòng liên hệ người 
quản trị để thay đổi cài đặt này.
Việc lưu kho tổ chức là để phục vụ việc chỉ mục, đối 
sánh dữ liệu NỘI BỘ của tổ chức, mọi dữ liệu được lưu 
trên kho này sẽ không thể được chỉ mục bởi người dùng 
bên ngoài tổ chức (không bị chỉ mục và quét trùng lặp 
bên ngoài tổ chức)



Thư mục

Chia sẻ thư mục
1. Nhập người dùng (Users) và/hoặc nhóm người dùng 

(Groups) của tổ chức để chia sẻ thư mục
2. Thông tin người dùng và nhóm người dùng đang 

được chia sẻ với thư mục

Người dùng chỉ có thể chia sẻ thư mục với những người 
dùng hoặc nhóm người dùng trong cùng tổ chức cửa 
mình
Nhóm người dùng (Groups) được quản trị viên tổ chức 
tạo. Vui lòng liên hệ quản trị viên tổ chức để đề xuất tạo 
nhóm người dùng nếu có nhu cầu
Việc chia sẻ thư mục sẽ chỉ khả dụng với Thư mục gốc 
(thuộc My Files), các thư mục con nằm trong thư mục 
sẽ không thể chia sẻ



Cài đặt quét trùng lặp (Setting) 
1. Lựa chọn các kho của iThenticate để đối sánh
▪ Crossref: Kho dữ liệu của Crossref đã được xuất bản chính 

thức
▪ Crossref Posted Content: Kho dữ liệu của Crossref nhưng 

chưa được xuất bản chính thức
▪ Internet: Kho dữ liệu (đang hoạt động và được lưu trữ) từ 

internet
▪ Submitted Works: Kho lưu trữ riêng của tổ chức (chỉ người 

dùng của tổ chức mới có thể đối sánh với kho này)
▪ Publications: Kho dữ liệu xuất bản phẩm của các nhà xuất bản

Các kho dữ liệu có sẵn để người dùng lựa chọn phụ 
thuộc cài đặt của người quản trị tổ chức. Vui lòng liên 
hệ người quản trị tổ chức nếu cần bổ sung hoặc thấy 
thiếu các lựa chọn kho đối sánh



Cài đặt quét trùng lặp (Setting) 
2. Cho phép loại trừ khỏi báo cáo trùng lặp
▪ Abstract: Loại trừ phần Tóm tắt (trong bài báo) thông qua việc 

phát hiện từ khoá “Abstract”
▪ Small Matches: Loại trừ ĐOẠN trùng nhỏ. Những đoạn trùng 

nhỏ hơn hoặc bằng số từ cài đặt sẽ không bị tính trùng lặp. Số 
từ tối thiểu để cài đặt là 8 từ

▪ Methods and Materials: Loại trừ phần Methods and Materials 
(trong bài báo) thông qua việc phát hiện từ khoá: 'method and 
materials', 'methods', 'method', 'materials’, 'materials and 
methods’

▪ Bibliography: Đối với các bài viết bằng tiếng Anh, thuật toán máy học của Turnitin có thể hiểu những thành phần nào 
của bài viết nên được loại trừ và tự động xóa chúng khỏi Báo cáo tương đồng mà không cần người dùng chỉ định phần 
thư mục cụ thể trong bài viết của họ. Đối với các bài viết bằng ngôn ngữ không phải tiếng Anh (Tiếng Việt) Turnitin tìm 
kiếm cụm từ mở đầu và kết thúc để tìm ra vị trí của thư mục. Các cụm từ sẽ được dịch tự động ra các ngôn ngữ khác 
để tìm kiếm

Tìm kiếm chi tiết các từ khoá được hệ thống sử dụng tại đây 
https://help.turnitin.com/ithenticate/user/the-similarity-report/bibliography-and-quote-exclusion-definitions.htm



Cài đặt quét trùng lặp (Setting) 
2. Cho phép loại trừ khỏi báo cáo trùng lặp (tiếp)
▪ Quotes: Loại trừ trích dẫn trực tiếp. Hệ thống sẽ loại trừ các 

nội dung nằm trong dấu ngoặc kép
▪ Preprint Sources: Loại trừ các nguồn chứa bản in trước (Tính 

năng này chỉ hiển thị khi người quản trị bật tính năng cho phép 
đối sánh với nguồn chứa các bản in trước

▪ Citations: Loại trừ các phần trích dẫn. Turnitin sử dụng công 
nghệ máy học để kiểm tra từng dòng trong tài liệu. Nếu tìm 
thấy nội dung nào đó được xác định là trích dẫn thì nội dung 
đó sẽ được loại trừ khỏi Báo cáo trùng lặp. Phần được trích 
dẫn của trích dẫn có thể được loại bỏ bằng cách sử dụng Loại 
trừ trích dẫn trực tiếp Eclude Quotes.

Preprint Source: Nguồn từ các bản in trước
Preprint – Bản in trước là dạng bản thảo của một nội dung đã được đăng lên một máy chủ (trang web) công cộng trước khi 
đưa vào bình duyệt chính thức. Bản in trước có thể chứa nội dung tương tự hoặc giống hệt các tài liệu trước đó và do đó 
có thể ảnh hưởng đến đến Báo cáo trùng lặp
Quản trị tài khoản sẽ quyết định báo cáo trùng lặp có đối sánh với các nguồn in trước này không. 
Tham khảo các nguồn chứa bản in trước tại đây
https://help.turnitin.com/ithenticate/administrator/settings/preprints.htm?Highlight=Preprints



Cài đặt quét trùng lặp (Setting) 
3. Loại trừ các phần tuỳ chỉnh
Customized Exclusions là tính năng cho phép loại trừ các 
phần văn bản khỏi báo cáo trùng lặp bằng cách sử dụng 
các từ khoá và cụm từ
Người quản trị sẽ định nghĩa các cụm từ, từ khoá để loại 
trừ trong phần quản trị. Người dùng chỉ có thể bật tắt lựa 
chọn sử dụng loại trừ đó không. Trong trường hợp muốn 
xây dựng các định nghĩa loại trừ mới xin vui lòng liên hệ 
người quản trị.
Người quản trị cũng có thể đặt mặc định việc bắt buộc áp 
dụng một loại trừ trên toàn tài khoản của đơn vị.

Ngoài các lựa chọn trên, iThenticate còn cho phép người quản trị khai báo các trang web mà tổ chức không 
muốn kiểm tra trùng lặp. Người dùng có thể liên hệ người quản trị để đề xuất các trang web không muốn 
kiểm tra trùng lặp.



Tải tài liệu 1.Tải tài liệu lên để kiểm tra
Người dùng có thể kéo thả tài liệu hoặc duyệt chọn 
tài liệu. Người dùng có thể chọn 1 hoặc nhiều tài liệu 
hoặc file nén (định dạng .zip) để tải lên

2.Yêu cầu của tài liệu tải lên trên hệ thống
Tổng kích thước tải lên trong 1 lần tải (1 hoặc nhiều 
tài liệu) không vượt quá 200MB
Mỗi tài liệu tải lên có dung dượng dưới 100 MB, có 
tối thiểu 20 từ ở dạng văn bản (text) và số trang nhỏ 
hơn 800 trang
Nếu sử dụng file nén (.zip) thì dung lượng file không 
vượt qua 200 MB và 100 tài liệu
Các định dạng tệp hỗ trợ bao gồm: Microsoft Word, 
Excel, PowerPoint, PostScript, PDF, HTML, HWP, 
RTF, OpenOffice(ODT), WordPerfect, and plain text
Tính năng phát hiện nội dung bằng AI sẽ chỉ hoạt 
động nếu tài liệu có dưới 15.000 từ



Tải tài liệu
1.Tên tệp tài liệu tải lên: Mặc định sẽ được lấy theo 

tên của tệp tải lên, người dùng phải bắt buộc khai 
báo và có thể sửa lại thông tin này

2.Thông tin tác giả của tài liệu (Họ và Tên)
3.Xoá tài liệu khỏi danh sách tải lên
4.Cho phép chỉ mục tài liệu tải lên này vào kho dữ liệu 

của tổ chức. Tài liệu sẽ trở thành dữ liệu đối sánh 
cho các tài liệu sau này của tổ chức. Người dùng 
bên ngoài tổ chức sẽ không thể đối sánh với các dữ 
liệu tại kho của tổ chức.
Tính năng này chỉ hiển thị khi người quản trị cho 
phép người dùng lựa chọn chỉ mục hoặc không chỉ 
mục nội dung. Người quản trị có thể đặt mặc định 
các nội dung tải lên của tổ chức là chỉ mục hoặc 
không chỉ mục.



Tải tài liệu dạng Doc-to-doc comparison
“Doc-to-doc comparison” là tính năng chuyên biệt 
của iThenticate cho phép đối sánh 1 tài liệu gốc với 
tối đa 5 tài liệu khác được tải lên.

1.Chọn tài liệu gốc chính để đối sánh.
2.Chọn tối đa 5 tài liệu khác để làm căn cứ kiểm tra 

trùng lặp với tài liệu gốc
Yêu cầu về tài liệu tải lên với tính năng Doc-to-doc 
comparison cũng tương tự với tài liệu tải lên để đối 
sánh với các kho dữ liệu.
Các tài liệu tải lên sẽ không được lưu trữ và chỉ mục 
trong kho dữ liệu của tổ chức



Quản lý các tài liệu và báo cáo trùng lặp

1.Tìm kiếm tài liệu hoặc thư mục theo tên tài liệu/ tên tác giả
2.Tích chọn 1 hay nhiều tài liệu/thư mục
3.Tỷ lệ phần trăm trùng lặp, truy cập báo cáo trùng lặp
4.Xoá tài liệu/thư mục. Lấy thông tin ID của bài nộp



Xoá vĩnh viễn tài liệu
1.Sau khi người dung xoá tài liệu, 

tài liệu sẽ được chuyển vào 
thùng rác “Trash”. Để xoá vĩnh 
viễn tài liệu hoặc khôi phục lại tài 
liệu xoá nhầm, người dung truy 
cập vào thùng rác “Trash”

2.Chọn “Emmty trash” để xoá vĩnh 
viễn toàn bộ các tài liệu đang 
nằm trong thùng rác

3.Chọn các tài liệu cần khôi phục 
hoặc xoá vĩnh viễn

4.Xoá vĩnh viễn hoặc khôi phục 
các tài liệu đã chọn

Tài liệu được xoá vĩnh viễn khỏi thùng rác sẽ không thể khôi phục
Tài liệu nếu được đặt chế độ lưu trữ trong kho lưu trữ của tổ chức nếu được xoá vĩnh viễn thì cũng sẽ không 
còn được lưu và chỉ mục trong kho lưu trữ của tổ chức nữa
Người dùng có thể tự thực hiện việc xoá vĩnh viễn tài liệu đã được lưu trữ và chỉ mục trong kho của tổ chức 
mà không nhất thiết cần sự can thiệp của người quản trị



Báo cáo trùng lặp
Báo cáo trùng lặp đánh dấu các nội dung của bài nộp lên có 
trùng lặp với các nội dung trên cơ sở dữ liệu của hệ thống.
Kết quả không chỉ ra việc đạo văn, việc xác định 1 nội 
dung là đạo văn cần có sự đánh giá của con người.
Chỉ số trùng lặp tổng thể được xác định là tỷ lệ phần trăm 
lượng văn bản từ bài nộp có trùng khớp với các nguồn dữ 
liệu trên hệ thống (số từ được đánh dấu trùng lặp trong bài 
nộp trên tổng số từ của bài nộp)
Báo cáo trùng lặp cung cấp 2 chế độ xem giúp người dùng 
có thể dễ dàng đánh giá những nội dung trùng lặp.

1. Sources: Turnitin sẽ liệt kê và sắp xếp các nguồn trùng 
theo thứ tự tỷ lệ trùng lặp giảm dần.

“Show overlapping sources”: Hiển thị trùng lặp theo nhóm 
(ví dụ cùng một tổ chức xuất bản, cùng 1 trang web, cùng 1 
nhà xuất bản,…) và có sự chồng chéo giữa các nội dung (1 
đoạn văn bản ở bài nộp có trùng với nhiều đoạn văn bản ở 
các nguồn khác nhau)

2. Match Groups: Các nguồn trùng (tương tự chế độ xem 
“Sources”) được sắp xếp lại theo 4 nhóm giúp người 
dùng có thể dễ dàng bổ sung những nội dung chưa trích 
dẫn hoặc bị trích dẫn thiếu.



Báo cáo trùng lặp - Match Group

Not Cited or Quoted - Chưa được trích dẫn (trực tiếp hoặc gián tiếp): Các nội dung được phát hiện trùng lặp 
nhưng chưa được trích dẫn trực tiếp hoặc gián tiếp.
Missing Quotations - Thiếu trích dẫn trực tiếp: Nội dung đã được trích dẫn nhưng trùng lặp chính xác đến mức 
cần chuyển sang trích dẫn trực tiếp.
Missing Citation - Thiếu trích dẫn (gián tiếp):  Nội dung được viết dưới dạng trích dẫn trực tiếp nhưng thiếu trích 
dẫn nguồn gốc.
Cited and Quoted - Đã được trích dẫn (trực tiếp và gián tiếp): Nội dung có chứa một trích dẫn tới một nguồn. Bạn 
có thể muốn xem lại chúng để có định dạng trích dẫn ưa thích của mình.

Turnitin sử dụng công nghệ máy học để kiểm tra từng dòng 
trong tài liệu để xác định các nội dung trích dẫn và đưa ra 
gợi ý cho người dùng. 
Với chế độ xem “Match Groups” các phần trùng lặp sẽ được 
phân loại thành 4 nhóm được bôi màu trực quan gồm:



Báo cáo trùng lặp – Từng nguồn trùng
1.Số thự tự nguồn trùng: Từng nguồn 

trùng sẽ được đánh dấu, bôi màu trực 
quan để người dùng dễ dàng theo dõi 
trong báo cáo trùng lặp cũng như trên 
nội dung văn bản của bài nộp

2.Kho dữ liệu mà nguồn trùng thuộc về
3.Phân loại nguồn trùng trong chế độ 

xem “Match Groups”
4.Tên của nguồn trùng
5.Tỷ lệ trùng lặp với nguồn trùng trong 

nội dung của bài nộp

Chế độ xem “Match Groups” Chế độ xem “Sources”

6.Số đoạn văn bản phát hiện trùng lặp với nguồn trùng 
trong nội dung bài nộp

7.Số từ trong bài nộp được phát hiện trùng lặp với nguồn 
trùng

8.Duyệt từng đoạn trùng trong nguồn trùng
9.Loại trừ toàn bộ nguồn trùng



Báo cáo trùng lặp – Từng nguồn trùng

1.Bấm chọn từng nguồn trùng để mở và đóng 
phần duyệt nội dung từng đoạn trùng

2.Chuyển tới đoạn trùng kế tiếp hoặc liền trước
3.Số từ trùng của đoạn đang xem
4.Nội dung đoạn trùng của nguồn trùng
5.Xem toàn bộ nguồn trùng ngay trên báo cáo (chỉ 

các nguồn cho phép truy cập công cộng)

6.Đường dẫn gốc nguồn trùng (chỉ các nguồn cho 
phép truy cập công cộng)

7.Loại trừ đoạn trùng này ra khỏi báo cáo trùng lặp
8.Xem các đoạn trùng khác trong nguồn trùng



Báo cáo trùng lặp
1.Truy cập Bộ lọc cài đặt của báo 

cáo trùng lặp (Cho phép hiệu 
chỉnh lại cài đặt quét trùng lặp 
của riêng bài nộp này)

2.Cho biết báo cáo trùng lặp này 
đang có nguồn được loại trừ và 
truy cập xem chi tiết các nguồn 
đang bị loại trừ

3.Khôi phục từng nguồn đã bị loại 
trừ trở lại báo cáo trùng lặp

4.Khôi phục toàn bộ nguồn trùng 
đã bị loại trừ về báo cáo trùng lặp



Báo cáo trùng lặp – Bộ lọc “Filters”
Tham khảo chi tiết ý nghĩa từng lựa chọn trong phần “Cài đặt quét trùng 
lặp (Setting)”

1. Lựa chọn các kho dữ liệu để đối sánh: Hiển thị             thể hiện kho 
dữ liệu đó đang được quét trùng lặp

2. Lựa chọn các bộ lọc sẽ được tính vào trong báo  cáo trùng lặp bao 
gồm: Mục lục tài liệu tham khảo “Bibliography”, Trích dẫn trực tiếp 
“Quotes”, Trích dẫn gián tiếp “Citations”, Phần tóm tắt “Abstract”, 
“Methods and Materials”

Được tính vào báo cáo trùng lặp

Loại trừ khỏi báo cáo trùng lặp

3. Nguồn trùng nhỏ “Small Matches” và Nguồn chứa bản in trước 
“Preprint Sources”

Bật loại trừ

Không bật loại trừ



Báo cáo trùng lặp – Cảnh báo bất thường (Flag)
1.Cảnh báo bất thường trong bài nộp: 

Nghi ngờ những can thiệp làm ảnh 
hưởng đến kết quả của báo cáo 
trùng lặp. Để xác định những nghi 
ngờ này không ảnh hưởng kết quả 
hay ảnh hưởng nhưng do vô tình 
hoặc cố ý sẽ cần có sự đánh giá của 
con người.

2.Hidden text: Cảnh báo các nội dung 
bị ẩn đi. Hệ thống nghi ngờ có thể có 
các nội dung bị ẩn trong bài nộp

3.Replaced characters: Cảnh báo có 
các ký tự đã được thay thế để làm 
gián đoạn, hiểu lầm việc quét trùng 
lặp. Có những bảng chữ cái, ký tự 
đặc biệt có hình dạng giống hệt các 
chữ cái thông thường mà mắt 
thường không thể phân biệt được

4. Các phần nội dung được gắn cờ trong bài nộp



Báo cáo trùng lặp – Xuất báo cáo
1.Thông tin về bài nộp gồm: ID bài 

nộp, thời gian nộp
2.Thông tin về tệp: Tên tệp, kích 

cỡ, số ký tự, số từ, số trang.
3.Tải báo cáo/bài nộp

Similarity Report: Tải báo cáo 
trùng lặp
Print Similarity Report: Tải báo 
cáo dạng in
Original Submission: Tải bài nộp 
gốc được tải lên
AI Writing Report: Tải báo cáo AI 
Writing (Chỉ xuất hiện khi tính 
năng AI Writing khả dụng và đáp 
ứng yêu cầu)



Báo cáo AI Writing (Tuỳ chọn)
1.Giao diện báo cáo AI Writing (Đây là 

một báo cáo độc lập với báo cáo trùng 
lặp). Tính năng này là tuỳ chọn trong 
gói đặt mua của tổ chức. Vui lòng đề 
xuất với quản trị viên tổ chức để đăng 
ký sử dụng tuỳ chọn này.

2.Tỷ lệ phần trăm nội dung được hệ 
thống nghi ngờ được viết bằng các 
công cụ AI trong toàn bộ các văn bản 
có đủ điều kiện

3.Các câu hỏi liên quan đến tính năng AI 
Writing (tính năng hoạt động như thế 
nào? Điều kiện để tính năng hoạt 
động? Độ chính xác? …)

4.Hướng dẫn sử dụng 

Tính năng hiện tại chỉ hoạt động với các nội dung bằng Tiếng Anh và chỉ xử lý các văn bản có đủ điều kiện. 
Tham khảo điều kiện hoạt động của tính năng tại 

https://www.turnitin.com/products/features/ai-writing-detection/ (bản đầy đủ Tiếng Anh)
Và https://bit.ly/42zbaPp (Bản rút gọn Tiếng Việt)

Công cụ không phải chính xác hoàn toàn và có thể có báo động giả vì vậy không nên sử dụng công cụ này là cơ sở duy nhất cho việc 
đánh giá bài nộp. Cần xem xét kỹ lưỡng cùng với sự tham gia của con người để xác định hành vi sai trái của người dùng
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